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QUIENES SOMOS

El Departamento de Tecnologias Industriales, ha desarrollado a lo largo del tiempo, varias publicaciones, uno de ellas es
MANTENCION & INDUSTRIA orientada a la gestidon tecnolégica con
énfasis en el mantenimiento, cuyo primer nimero sale en Agosto de 1984 y
el dltimo nimero sale en Diciembre 1992, logrando con mucho esfuerzo
publicar 14 ediciones impresas. Durante su desarrollo se publicaron
trabajos muy interesantes asociados al &mbito antes mencionado. Dada la
importancia de la revista en la historia del Departamento de Tecnologias
Industriales (DTI), hoy se intenta dejar registro digital del esfuerzo
realizado. Aun perduran en la biblioteca de la Facultad Tecnoldgica y entre
colegas del Departamento de Tecnologias Industriales algunos ejemplares
impresos, como evidencia de una historia de esfuerzo y profesionalismo.
Esta revista cientifica y tecnoldgica, aprende y recoge los esfuerzos de los
profesionales que anteceden a este emprendimiento y se proyecta como una evolucién actualizada y potenciada desde
el &mbito tecnologico digital.

El afio 2014, surge un revitalizado esfuerzo, que intenta mostrar el avance cientifico y tecnolégico en,
MANTENIMIENTO INDUSTRIAL, AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, CONSTRUCCION Y TELECOMUNICACIONES.
La revista esta dirigida por el Dr. Arturo Rodriguez G., académico del Departamento de Tecnologias Industriales e
investigador Principal del Grupo de Investigacién en Nuevas Tecnologias (GINT), la revista se define como un
emprendimiento que aporta al registro y difusion de los avances cientificos y de las nuevas tecnologias en los diferentes
ambitos de la actividad industrial, este nuevo emprendimiento es denominado Journal of Industrial Neo-Technologies
(JINT).

Visién

La revista sera un espacio de libre acceso, donde la informacion cientifica estara al alcance de todos aquellos que
requieran utilizarla para lograr transformaciones a través del desarrollo tecnolégico.

Mision

Establecer un espacio donde la calidad y la excelencia de la informacién cientifica y tecnolégica se ponga al servicio de
todos para alcanzar la democratizacion del conocimiento.
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Journal of Industrial Neo-Technologies
Departamento de Tecnologias Industriales
Faculad Tecnoldgica - Universidad de Santiago de Chile

EDITORIAL

' La tecnologia en su incesante cambio y evolucion lleva a la sociedad a desarrollar
habitos y comportamientos que antes no teniamos. Por ello los propiso desarrollos
estructurales cambian, asi mismo las normas de convivencia deben evolucionar
muchas veces en contra de la propia sociedad. Esta voragine parece no tener termino,
en los dltimos 10 afios la tecnologia ha evolucionado de la mano del software lo que
permite la automatizacion de una enorme variedad de procesos industriales y sociales
gue escapan a nuestra posibilidad de imaginaciéon. Muchos de los investigadores
estan de acuerdo donde empezd este cambio, sin embargo muchos de ellos no se
aventuran a decir donde terminara este proceso en la que se encuentra inmersa
nuestra sociedad, donde somos los protagonistas. La ciencia no necesariamente tiene
todas las soluciones, la propia sociedad tendra que evolucionar hacia un punto estable
gue permita la convivencia sana entre el consumo y la evolucion teccnolégica.

Una de las respuestas a la permisividad de nuestra sociedad frente al avance tecnoldgico, debe realizarse a
través de innovacion y creatividad para no frenar el desarrollo pero que el costo de este desarrollo no sea la
destruccién de los objetos y elementos culturales que nos identifican y que nos permite la continuidad en el
tiempo.

“Una sociedad permisiva tecnolégicamente solo nos lleva por el camino de la disolucion cultural”

Dr. Arturo Rodriguez G.

Académico / Investigador/Editor

Grupo de Investigacion en Nuevas Tecnologias
GINT Journal of Industrial Neo-Technologies
Universidad de Santiago de Chile USACH-Chile
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TECNOLOGIAS MODERNAS COMO PROMOTOR DE CAMBIO

PROLOGO

Los estandares para la proxima generacién en la educacién de ciencia
y tecnologia (NGSS) se basa en hacer preguntas y definir problemas,
desarrollar y usar modelos, planificar y llevar a cabo investigaciones,
AR analizar e interpretar datos, usar las matemadticas y el pensamiento
N critico computacional, construir explicaciones y disefiar soluciones,
A é comprometerse en la argumentacion de la evidencia, obtener, evaluar
t y comunicar la informacién. Durante afios, dentro de la sociedad se
asociaba el concepto de cultura basicamente con el arte y la espiritualidad. No obstante,
dado que cultura etimoldgicamente viene del latin “cultus” que significa cultivar, desde la
aparicidon de las primeras universidades se amplié este concepto a otros aspectos del
desarrollo humano. Asi la Cultura Espiritual inicial asociada mas bien al desarrollo de las
artes musicales, escénicas, visuales, manualidades y corporales ha ido evolucionando a una
Cultura Intelectual mas cercana al cultivo de la mente, del entendimiento y la realizacidn.
En efecto, de la filosofia broté la ciencia y la tecnologia y los Educadores deben ser capaces
de guiar a sus Educandos hacia un Mundo Sistémico de creciente Complejidad. Algunos
Cientificos llegan a plantear que hoy lo mds humano es la Ciencia y la Tecnologia, dado que
realmente su foco principal es buscar el bienestar y prosperidad de los “Seres Humanos”
Hoy en dia por ejemplo se puede sacar un “Smartphone” del bolsillo y practicamente saber
lo que sea, en areas donde antes se requeria de un Estudio Formal para aprenderlo. En este
contexto las Tecnologias Educativas Construccionistas (TEC) proponen un “Curriculum
Flexible” mas en la linea de los intereses del Estudiante, mezclando adecuadamente la
Tecnologia, el Contenido y la Pedagogia, para fomentar el descubrimiento, la realizacion de
proyectos y de las competencias. Resulta entonces importante desarrollar en el Estudiante
un punto de vista coherente y cientificamente basado, que lo ayude a entender Ia
interdependencia e influencia de la Ciencia y la Tecnologia con el mundo que nos rodea y
su sustentabilidad.

Dr. Ing. Roland Hess, MBA, PHD
Director Centro de Investigacion y Estudio de Tecnologias Educativas CIETE
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Convivencia Escolar de los Estudiantes de Transicion en una Institucion
Educativa oficial del Distrito de Cartagena

School coexistence of Transition students in an official Educational
Institution of the District of Cartagena

Auribeth Almeida Nieto ! Josué Bedoya Marrugo ? Dayaney Garcés Herrera 3

1 Docente de la Institucion Educativa Pedro de Heredia
2 Programa de Tecnologia en Seguridad e Higiene Ocupacional, Ingenieria Industrial, Fundaciéon Universitaria
Tecnol6gico Comfenalco. Cartagena Colombia.
3 Institucion Educativa Técnica de Pasacaballos

jbedoya@tecnologicocomfenalco.edu.co; dgarcesh@unadvirtual.edu.co; auri@instipedroheredia.edu.co

Resumen La presente investigacion tiene como objetivo caracterizar las conductas intervinientes en la
Convivencia Escolar de estudiantes de transicion de la Instituciéon Educativa Técnica de Pasacaballos. Esta
investigacion es de tipo cualitativo con modalidad etnografica, para la recoleccion de la informacion se
utilizaron como técnicas la observacion a los estudiantes la cual permitié plasmar sus actuaciones para asi
analizar la actitud y el comportamiento de éstos durante sus interacciones en diferentes escenarios de la
institucion. Para este estudio, ademads de la observacion se emplearon instrumentos como la entrevista a los
docentes de transicion y a los integrantes del comité de convivencia, el analisis documental del observador
del estudiante y el manual de convivencia de la institucion.

Palabras Claves: Convivencia, Relaciones interpersonales.

Abstrac This research aims to characterize the behaviors involved in the Student Transition Coexistence
Technical School Educational Institution Pasacaballos. This research is qualitative with Ethnographic mode,
for collection Information Student's observation that allowed translate their performances so - paragraph
analyzing the attitude and their behavior during interactions in Different Scenarios were used as technical
institution.

For This study, addition to observation instruments as the interview were employed teachers Transitional
and coexistence committee members, the documentary analysis of student and observer manual of
coexistence of the institution.

Keywords: Coexistence, interpersonal relationships.
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1 Introduccion

Las dificultades en la convivencia durante los ultimos afios no son algo ajeno a las instituciones educativas, y
su abordaje histéricamente hablando, ha estado encaminado en gran medida, hacia la atencién de situaciones
de hecho, para atender problemas de disrupcién o violencia directa. Por otro lado, los casos de acoso y violencia
en las escuelas, ponen en tela de juicio no sélo el tipo de relaciones interpersonales y el clima de convivencia
vivido en ella, sino también el concepto de calidad educativa (Benites, 2011).

La violencia ha estado presente desde hace ya mas de cincuenta afios en el pais. Constituyendo una problematica
que afecta diferentes contextos, debido a que el fenémeno esta relacionado con el conflicto armado vy el
narcotréafico, lo que ocasiona desplazamientos, venganza, chantaje, asesinato, y afecta la convivencia en los
diferentes escenarios de la vida cotidiana (Pecaut, 2003 en Lépez de Meza, 2013).

En vista de lo antes mencionado, se puede decir que la convivencia es inherente a la condicion de la especie
humana, que desde sus origenes ha optado por el gregarismo, formando colectivos que de cierta forma ayudaron
a construir las actuales sociedades. Durante el proceso de construccion social y debido al afan del hombre por
la supervivencia, se han establecido luchas de poder en las relaciones cotidianas. Este fendmeno también se
reproduce en la vida escolar, donde se presentan casos de violencia, acoso y maltrato en el que estan
involucrados los estudiantes y docentes que se ven tentados a ejercer el poder de acuerdo a sus propios intereses.

1.1 Contexto Histérico de la Convivencia Escolar

Existe una serie de trabajos relacionados con la convivencia escolar, afines con esta investigacion. Maite Garay
Gordobil, Anderasol& Maria Tagoaga (2006). Estos autores sostienen que la convivencia ayuda a mejorar la
personalidad infantil y juvenil, fomentando el cultivo de valores éticos y morales que son esenciales a la hora
de abordar la resolucion de conflictos y la violencia que se gesta al interior de las instituciones educativas.
Para Duarte (2006), se deben construir espacios de concertacién y de negociacion, donde se puedan resolver
los problemas de convivencia que se dan en los procesos comunicativos de las instituciones educativas. Es
importante resaltar la investigacién del Programa del Ministerio de Educacion de Chile (2002) y la Revista
Cientifica Electronica de Pedagogia, realizada en centros educativos, y que gira en torno a la tematica:
Convivencia escolar y habilidades sociales, donde se realiza una reflexion sobre el papel de la convivencia en
las comunidades educativas. Esto refleja la preocupacion de las instituciones educativas a nivel nacional e
internacional, sobre los altos indices de violencia y la necesidad de disminuirlos valiéndose de estrategias
efectivas. La escuela como figura que regula cierto tipo de comportamientos abusivos, contrarios a los ideales
de convivencia perseguidos, tiene el compromiso de crear las condiciones para articularse como institucion
educativa que forma la sociedad y hace parte de la misma, desarrollando acciones correspondientes al
componente de formacién ciudadana con toda la comunidad educativa. (Lanni, 2003).

El interés por la convivencia escolar o también llamado clima escolar en las Instituciones Educativas, surge de
la necesidad de buscar alternativas que logren que cada dia de trabajo en las escuelas sean més satisfactorios
tanto para el docente como para los directivos y estudiantes. (Bedoya, Garcés, Bedoya, 2017). Es fundamental
tener en cuenta la necesidad de poner en practica, actividades investigativas que profundicen en la problemética
de la convivencia escolar, pues s6lo asi se pueden proponer alternativas educativas innovadoras con las que
hacer frente, de manera efectiva, a problematicas como la violencia y la exclusion social al interior de las
instituciones (Diaz, 2006). Todas las investigaciones centradas en esta problemética, han alertado a la
comunidad cientifica sobre el aumento de comportamientos violentos, cuestionando la formacion que estamos
dando a nuestros nifios y jovenes. (De Zubiria, Pinilla, & Gonzalez 2007). Estos conflictos aumentan a pasos
agigantados, y no se percibe ningin interés por evaluar las acciones que se han tomado para neutralizar los
efectos nocivos en el proceso formativo y socio-afectivo de nifios, nifias y jovenes. Para Diaz (2002), quien
busca prevenir antes que curar los problemas de violencia en instituciones educativas, la incorporacion de
innovaciones educativas es esencial para erradicar problematicas de esta indole, que no sélo fomentan la
violencia, sino también la exclusién social. Finalmente, se toma postura frente a dos autores que de manera
significativa aportan a esta investigacion, en tanto se inclinan por proponer soluciones a la convivencia escolar
desde sus mismos incidentes. En este sentido, estamos de acuerdo en que, si bien es cierto, los nifios, las nifias
y los jévenes generan una serie de hechos que afectan la convivencia al interior de la escuela y fuera de ella,
tomar el conflicto como una oportunidad de transformacién social nos parece un reto al que debe apostar la
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escuela y la familia. Desde los antecedentes investigativos fue posible identificar dos autores cuyas
conceptualizaciones de convivencia escolar se aproximaron mas a los propositos de la investigacion. Con De
Zubiria y Gallego fue posible abordar la agresividad en la escuela de manera holistica.

Tabla 1. Sintesis Integradora

Tema: Convivencia Escolar

De Zubiria

Gallego

Concepto Central

Aumento de
Comportamientos Violentos

Aumento en la Agresividad de los nifios

Punto Principal

(Qué tipo de formacion se les
esta dando a los nifios?

Tanto la escuela como la familia estan encargadas
de la formacion de los nifios con patrones de
crianza incompatibles

Concepto Central

Alternativas de solucion

Alternativas de solucion

Asume el conflicto como una

Implementacion de técnicas que permitan obtener

informacion sobre algunas causas del
comportamiento agresivo en niflos y nifias,
manifiestas en el ambito educativo.
Proceso formativo

Punto Principal oportunidad de

transformacion social

Proceso formativo
Toma los mecanismos de
solucion del conflicto como
insumos para la convivencia
pacifica al interior de las
escuelas

Concepto central

La escuela y la familia deben intervenir a través

Punto Principal del dialogo, la reflexion y la retroalimentacion.

2 Analisis e Interpretacion de la Informacion

El presente capitulo tiene como finalidad presentar los resultados obtenidos a partir de la informacion resultante
de las diferentes fuentes consultadas y debidamente contrastadas con las teorias que dieron fundamento a este
trabajo investigativo. El informe obtenido se analizé formando categorias que surgieron al ordenar y clasificar
los datos de acuerdo a los contenidos, desde un proceso de decantacion categorial en el que se fue decantando
de lo més a lo menos hasta encontrar lo comln en cada uno de los instrumentos utilizados.

2.1 Hallazgos y Resultados

En la tabla nimero 2, presentamos los aspectos mas relevantes obtenidos durante las observaciones realizadas
a los estudiantes, las entrevistas realizadas a los docentes, miembros del comité de convivencia y el analisis
documental realizado al manual de convivencia y lo dispuesto en la ley 1620 de 20.

Tabla 2. Aspectos
Observacion

Lo Comun
El andlisis de las entrevistas realizadas a los docentes y al personal de convivencia, también

Entrevista hacen referencia a las agresiones fisicas y verbales. Durante esta fase las agresiones fisicas, y
verbales fueron constantes, al igual que la reiterada desobediencia en los nifios.
Anélisis El analisis documental registra faltas por agresion fisica y verbal, poco conocimiento del
Documental manual de convivencia

En relacién a la categoria convivencia escolar, la agresividad esta fuertemente arraigada al comportamiento de
los nifios observados, por cuanto se evidenciaron actos agresivos como: lanzar los alimentos a los compafieros,
tirar a sus compaferos al piso, dar puntapiés, decir groserias, golpear a sus compafieros y gritarlos. De lo
anterior, se encontrd que la convivencia en los nifios de grado transicion de la institucion, no se asemeja a como
la define (Mockus, 2002). “La convivencia escolar resume el ideal de la vida en comun entre las personas que
forman parte de la comunidad educativa, partiendo del deseo de vivir juntos de manera viable y deseable a pesar
de la diversidad de origenes”. En este sentido se entiende que los nifios deberian convivir de manera armdnica
partiendo de la educacién inicial, la infancia, el juego y las normas de comportamiento. En este mismo sentido,
los docentes y los integrantes del comité de convivencia fueron entrevistados por la investigadora y una vez
sistematizadas sus respuestas, se obtuvieron resultados que dejan ver algunos inconvenientes que pueden
generar discusion o agresion esporadica entre ellos, asi mismo, hay acciones que impiden esas buenas
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convivencias, ya que siempre hay un promedio que termina peleando por cualquier motivo, agreden a
compafieros sin razén y muchas veces sorprenden con actitudes que no son propias de su edad , dado que hay
algunos nifios y nifias que presentan conductas o comportamientos malos.

Lo anterior comprueba que persiste la agresividad como un detonante de la convivencia pacifica que se debe
vivir al interior de la escuela. Bandura y Walter (1963), han explicado el comportamiento agresivo como el
resultado del aprendizaje por imitacion de los modelos violentos o aprendizaje vicario.

Goleman toma de Gardner la teoria de las inteligencias multiples, para explicar en relacion a la inteligencia
interpersonal que los nifios que la desarrollan son mas exitosos y tienen mejor comportamiento, ya que tienen
autocontrol de si mismos, esto los describa mejor de manera explicita e implicita; desde esta perspectiva
podemos comprender las relaciones explicitas e implicitas que se dan en las conductas convivencia les de los
nifios de transicién. En relacion al objetivo especifico: Comprender las relaciones explicitas e implicitas que se
dan en las conductas con vivenciales la observacién registra que los estudiantes de transicion se dicen palabras
groseras y se gritan, en la entrevista de los docentes y miembros del comité de convivencia se resalta “que no
hay una interaccidn total en los muchachos hay acciones que impiden esas buenas convivencias entre ellos”. Y
en el analisis documental, el observador del alumno sefiala un desconocimiento de las normas explicitas e
implicitas de parte de los nifios de transicion.

Por Gltimo, se develan falencias que en concordancia con el Gltimo objetivo requieren: precisar las mediaciones
pedagogicas que pueden utilizarse para el mejoramiento continuo de la convivencia escolar a la luz de los
resultados de la investigacion. En el transcurso de ésta y a traves de los diferentes instrumentos de recoleccion
de la informacion, se pudo apreciar que los maestros no tienen un rol en el que manifiesten algun tipo de
relaciones con los estudiantes. Por lo anterior, es importante presentar una propuesta de trabajo pedagdgico en
el que maestros y estudiantes establezcan relaciones espontaneas que permeen: la filosofia institucional, el
Manual de Convivencia, la familia, el contexto y la cultura.

3 Conclusion

La caracterizacion de las conductas intervinientes de los nifios de transicion de la Institucion Educativa Técnica
de Pasacaballos, estd enmarcada en actos agresivos fisicos y verbales en diferentes escenarios, los nifios
observados se golpean, se dan puntapiés, se gritan, se arrojan objetos, se dicen groserias y estan siempre listos
a la defensa. Por otro lado, las relaciones interpersonales reflejan que los estudiantes actlan de manera
impulsiva sin meditar sus acciones. Con estas acciones se identificaron las conductas con vivenciales que
subyacen en los estudiantes de transicion de la instituciéon en mencion.

Los docentes y los miembros del comité de convivencia identificaron las conductas agresivas en los estudiantes
de transicion, las agresiones verbales y fisicas en concordancia con las relaciones interpersonales, ayudan a
Comprender las relaciones explicitas e implicitas que se Durante las observaciones se registraron situaciones
que revelan que los nifios estan influenciados por la vida familiar de los adultos, de hecho el contexto en el que
se desenvuelven esta sujeto a unas condiciones socio econdmicas en las que desde temprana edad, ellos deben
acomparfiar a los mayores a ciertas actividades laborales, en las cuales el nifio tiene que observar sus
comportamientos antisociales y compartir con ellos sus relaciones disfuncionales. Los docentes y los miembros
del comité de convivencia identificaron las conductas agresivas en los estudiantes de transicion, las agresiones
verbales y fisicas en concordancia con las relaciones interpersonales, ayudan a Comprender las relaciones
explicitas e implicitas que se dan en las conductas con vivénciales de estos nifios, pero llama la atencion que en
los docentes no se aprecia una valoracion relacionada con el desarrollo bioldgico y emocional del nifio, tampoco
se han establecido unas normas implicitas entre el docente y los estudiantes para marcar pautas en los
respectivos escenarios de la convivencia escolar. A pesar de que la relacion docente- estudiante es buena, es
preciso ensefiar a los nifios las normas explicitas que la institucién tiene establecida, se requiere de estrategias
confiables que garanticen a los nifios conocimientos acerca de las normas de convivencia escolar y articularlas
con algunos patrones de conducta familiar y cultural, partiendo del contexto en el que estan inmersos los nifios
para desarrollar en ellos habilidades y competencias que favorezcan un mejor rendimiento académico. En
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relacion a las respuestas de los miembros del comité de convivencia, se requiere una legitima defensa a favor
del mejoramiento de la convivencia escolar, los nifios requieren de una mediacion que les sirva de puente entre
laescuelay la familia que es donde pasan las mejores etapas de la vida. Por lo tanto, es precisa una participacion
mas abierta de los nifios en las relaciones implicitas con el maestro.

Por Gltimo, el conflicto es algo que no es ajeno a ninguna institucion educativa, ni a ningln grupo humano, pero
debemos mirar en el conflicto una oportunidad para superar las diferencias y crecer como personas. Actividades
de competencias ciudadanas y otro tipo de ensefianzas son precisas para establecer un clima escolar en el que
el respeto, la equidad y la solidaridad propicien cambios en los nifios y sean embajadores de paz y buenos
ciudadanos del mundo.
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Percepcion sobre el uso de App en el autocuidado del
estado fisico y la salud

Perception about the use of App to self-care in Fitness
and health
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Resumen. El mundo de las aplicaciones crece constantemente. Existen aplicaciones
con las que podemos intercambiar mensajes con nuestros amigos sin importar su
ubicacion, aplicaciones en las que podemos compartir fotos instantdneamente, asi
mismo existen otras que nos ayudan a mejorar la calidad de vida en el ambito de la
salud. Hoy en dia es tanto el auge de las aplicaciones que la Organizaciéon Mundial
de la Salud ya habla de términos como “mHealth” o “salud mévil”, la cual se define
como el uso de tecnologias inalambricas para apoyar los objetivos de salud. Es por
esto que los auxiliares de investigacion del Semillero TIGUM y los maestros del
Grupo de Investigacion ISAAC realizaron un estudio de percepcion que permitira
conocer las opiniones acerca de las aplicaciones moviles en cuanto al cuidado fitness
y la salud. Con el fin de analizar las diferentes respuestas de la poblacion a la que se
le aplico el estudio y poder observar de qué manera estas aplicaciones de fitness y
salud ayudan a la persona que esta haciendo uso de esta. El estudio logro establecer
las principales razones por las que una persona hace uso de este tipo aplicaciones. Se
concluye que a pesar del aumento progresivo de las App dedicadas al fitness y la
salud., los usuarios que usan gimnasio, prefieren el acompafiamiento personal y
dirigido de los instructores, y usan la App mas como estrategia de seguimiento.

Palabras claves: fitness, salud, telemedicina, aplicaciones y percepcion.

Abstract. The world of applications grows constantly. There are applications with
which we can exchange messages with our friends regardless of their location,
applications in which we can share photos instantly, and there are others that help us
improve the quality of life in the field of health. Nowadays it is so much the boom of
the applications that the World Health Organization already speaks of terms like
"mHealth" or "mobile health", which is defined as the use of wireless technologies to
support the health objectives. That is why the research assistants of the TIGUM
Seedbed and the masters of the ISAAC Research Group carried out a perception study
that will allow to know the opinions about the mobile applications in terms of fitness
and health care. In order to analyze the different responses of the population to which
the study is applied and to observe how these applications of fitness and health help
the person who is making use of it. The study managed to establish the main reasons
why a person makes use of this type of applications. It is concluded that despite the
progressive increase of the App dedicated to fitness and health, users who use a gym,
prefer the personal and directed guidance of the instructors, and use the App more as
a follow-up strategy.

Keywords: fitness, health, telemedicine, applications and perception.

JINT Journal of Industrial Neo-Technologies 10


mailto:tigum@unimilitar.edu.co

1 Introduccion

Se conoce que la tecnologia ha transformado la forma en la que nos relaciondbamos
con el mundo, es algo incuestionable. La vida saludable esta cada vez mas de moda.
Los beneficios de cuidarse son infinitos, pero para ello hay que practicar deporte y
llevar una alimentacion sana. Las nuevas tecnologias han ayudado bastante en este tema
y como tendencia las aplicaciones de salud y fitness. Algunas de ellas son muy
conocidas, pero otras no tanto y aun asi sirven para disfrutar de una vida mucho mas
saludable.

Numerosas aplicaciones fitness y salud ofrecen la posibilidad de contar con asistencia
y recomendaciones desde el dispositivo movil, adaptadas a las necesidades de cada
usuario, pero, aunque parece que las aplicaciones generan muchos beneficios, las
personas encuestadas tienen una percepcion totalmente diferente debido a que valoran
mas la presencia de un entrenador personal que las instrucciones que genera una
aplicacion Fitness y/o salud [1].

Asi mismo, las aplicaciones moviles cambiaran el futuro de hacer ejercicios y
monitorear la salud. La pregunta es: ;La amplia oferta de aplicaciones moviles para
fitness y salud hacen que los usuarios se alejen de las entrenadores y médicos? Para
estudiar esto, los investigadores del grupo de investigacion en telemedicina —TIGUM
y del grupo de investigacion en Salud, Actividad Fisica, Arte y Cultura -ISAAC, han
preguntado a mas de 470 usuarios de app y que asisten a los gimnasios de las distintas
sedes de la universidad, Bogota y Cajica, con el objetivo de conocer su percepcion de
usabilidad y confianza en las App de fitness y salud disponibles.

2  Preliminares

Salud: “Es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades™ [2].

Fitness: “Es sindnimo de “ponerse en forma” y “Aptitud”, es decir la capacidad de una
persona para hacer una actividad determinada” [3].

Percepcion: “Es la capacidad humana de recibir estimulos del exterior” [4].

App: “Es una abreviatura de la palabra en inglés application. Es decir, una app es un
programa” [5].

3 Materiales y método

Como método se utiliza un instrumento o formulario impreso para obtener las repuestas
sobre el estudio de percepcion.

Universo: Sobre un universo de 4.000 usuarios del gym de la UMNG en sus sedes de
Bogotéd y Cajica.

Muestra: Se tomdé un muestreo sistematico con arranque aleatorio, con n=471,
equivalente al 11.7% del universo. La regla sistematica fue usuario del gym que tenga
entrenador asignado para sus actividades.
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Instrumento: Se aplica una entrevista semiestructuradas con preguntas de tipo abierta
y cerradas, para proporcionar dos puntos de vista diferentes del mismo encuestado.

Estadistica: de tipo descriptivo o de andlisis exploratorio de datos para evaluar las
caracteristicas principales de los datos a través de tablas, graficos y medidas resimenes.

3.1 Tecnologias para el autocuidado de fitness y salud

Con el pasar de los afios le hemos dado mas importancia al cuidado de nuestra salud y
poder estar en forma, es por esto por lo que las cifras de mHealth crecen de manera
asombrosa por ejemplo hoy en dia contamos con 97.000 aplicaciones de las cuales el
70% se encuentran destinadas al bienestar y el deporte y el 30% esta destinado para
pacientes y profesionales de la salud [6].

Cada aio, las tendencias del autocuidado de salud y fitness van cambiando la cual, la
mayoria, son por las nuevas tecnologias en el pais y en el mundo. De tendencias se
puede hablar de la tecnologia portable como lo son relojes inteligentes, monitores de
frecuencia cardiaca, medidores de actividad, entre otros; las actividades al aire libre son
mucho mas frecuentes ya que, videos como lo es el senderismo, piragiiismo, Kayak se
hacen virales en redes sociales y, para nadie es un secreto que hay personas que quieren
copiar lo viral o convertir su vida igual a lo que ven y les parece bien ; Pero una de las
tendencias que tienen algunos jovenes y adultos que mas se quiere resaltar es tener una
o varias aplicaciones que les indique los ejercicios a realizar como por ejemplo
entrenamiento de fuerza con cargas y sin cargas, yoga, pérdida de peso, flexibilidad,
etc. [7].

Facebook, Apple, Google, Samsung, etc. apuestan por las aplicaciones y los
dispositivos que monitorizan la actividad fisica y salud de las personas. Algunas de las
aplicaciones favoritas de las personas son:

e Lifesum: Es una aplicacion de salud en la que se combinan la dieta sana y el
deporte. Te pide que introduzcas tu peso, la altura, el sexo y los objetivos que quieres
cumplir. Y la aplicacion, a partir de los mismos, te da una serie de recomendaciones.
Algunas de las caracteristicas de esta app son gratuitas, pero el resto requiere de una
suscripcion. Tienes la posibilidad de suscribirte por 3, 6 o 12 meses [8].

e MyFitnessPal: es una de las mas conocidas y mejores aplicaciones de salud
que tiene Google Play. Es muy buena para controlar tu dieta y cuenta con una base de
datos de alimentos bastante completa. Si la descarga podras hacer un seguimiento muy
comodo de todo lo que comes. Ademas, tiene la capacidad de poder integrarse con otras
aplicaciones de fitness y salud. Viene con una seleccion de ejercicios a realizar y
estadisticas del progreso.

¢ Runtastic: sea una de las mejores aplicaciones para hacer deporte. Compatible
con Android Wear, incluye todo tipo de estadisticas, grafico y demads para realizar el
mejor seguimiento de tu ejercicio. Incluso incorpora un seguimiento para tus zapatillas
deportivas. Asi te avisara cuando tedricamente necesites unas nuevas. Otra de sus
ventajas es que la suscripcion a esta aplicacion es bastante mas econémica que las del
resto.
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e PowerLift: Sirve para llevar tu rutina al siguiente nivel para progresar con
parametros diferentes. Es perfecta si sabes bastante de entrenamiento. Disponible en
iOS y Google Play [9].

e Google Fit: Esta aplicacion hace un seguimiento de nuestro estado fisico, el
consumo de agua y calorias y otras estadisticas de fitness. Es una aplicacion gratuita y
muy facil de usar y con caracteristicas y funciones mas que interesantes. Quizas no
tenga el contenido de las anteriores, pero es mas que recomendable.

Creadas tantas aplicaciones de salud y fitness, buenas, gratis o no tan costosas ;Las
personas las usan?

4 Resultados del estudio de percepcion

La encuesta fue disefiada para ser completada en 5 minutos o menos. Las preguntas
se construyeron para que la persona responda con multiple respuesta y escriba su
opinion. El siguiente paso fue aplicarla a los usuarios de los gimnasios de la
Universidad Militar Nueva Granada en calle 100, Cajica y Facultad de Medicina.

Caracterizacion de la muestra: 471 personas respondieron la encuesta. De las cuales
fueron 41.4% mujeres y 58.6% hombres. El rango de edades fue entre 16 a 60 afios.
Instrumento impreso. Registro manual.

Luego de la tabulacion de estas 471 encuestas realizadas en la Universidad Militar
Nueva Granada se procedid a hacer un andlisis por pregunta, por lo que se pudo
determinar:

(Alguna vez ha descargado una App para
rastrear los relacionado con su salud y/o
fitness?

es
® e

R/: El 65% si ha descargado aplicaciones
de salud y fitness

(Cuantas App relacionadas para salud y/o
@3 Cikama fitness ha descargado en su dispositivo
s movil-Tablet?

R/: El 63% ha descargado entre 1 y 5 app
relacionadas con la salud y/o fitness.
33,6% no han descargado ninguna app
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Razones por las que ha usado las App de salud y/o fitness?

Madir y sequir 1a canhciad de
etwgac,

Cantotar peso o dismiruir

Qrasa

Marmarimisnio de 20 masa;

MusCUAT

Visuaizaraprender zobre

Nexbii¢ad

Mo he usado
Yoga
recorrdos toda para Dicil

Llevar sagumiento de
c)Erocios aprend,

100 120 140 180 'S0 200 220

R/: E1 40% lo usas por tener un control de su peso o porque se tiene como objetivo
disminuir grasa. El 37% busca medir la cantidad o tiempo que se realiza de actividad
fisica o ejercicio que realiza en su rutina. Entre el 17% al 25% optan por las relacionadas
con la flexibilidad, masa muscular y actividad fisica. El mas bajo con 0.2% las usan
para medir recorridos en bicicleta/yoga/seguimiento de ejercicios.

@ Mas de $12.000
@ No pagariz nada

(En qué medida confia que las
medidas y resultados que muestran las
App de fitness y/o salud?

R/: El 55.6% con medio grado de
confiabilidad. El 19.9% con alto grado.
El 12.6% con bajo grado de confianza.

@ Contribuyd mucho

@ Entre $2000-512.000

@ No conirbuyd en nada
@ En 3lgo contribuyd

(Cual seria la suma de dinero maxima
que pagaria por un App relacionada con
fitness y/o salud?

R/: La mayoria de votos en que se
pagarian entre 3000 y 12000 pesos
colombianos con un 62,2%. EI 9,5%
estarian dispuestos a pagar mas de
12000 pesos colombianos. El 28,3% no
estaria dispuesto a pagar un App de este
tipo.

@ Muy poco

@ B3jo grado

® Medio grado
@ Ao grado

@ Muy alio grado

(Hasta qué punto crees que las App de
fitness y/o salud han contribuido a metas
y/o necesidades?

R/: E1 65% contribuyo en algo. E118.9%
no contribuyo en nada. El 16.1%
contribuyeron en alto grado
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(Qué App de salud y/o fitness tienes actualmente en tu teléfono?

Ealudiapple)
Rentaste
Soopgle Fit
Samsung Health
Total Fitness
Sorkin

Mike Training Club
MNmnguna
Runtastic

M Fit

yoga, Down Cog
sasyfit homework
Yoho sport
straia garmin
fitnes=s worman
my fitnesspay
Ejercicio &n casa
runtastic

Tabsta

Crbry

Mad Barz
Thenics

HKiaom fit
Rudandisct
Under Armmour
AbsZET

Freeletics

Gym high

Aop Apple

Ams 21
Entrenamiento 20 dias

Easy workouwt
my fit. Cateye cycling
my fitnesspal rutsstie

cardio

Syrm wp
ej=rcicios =n casa
huawei health

my fitness soul

[ 100 150 Z00 Z50 =00

e
DhoDODODDDDDDDDDDODDODODODODDODDDS
B B2 BRI RD B B R R R R RD BRI BRI BRI RI R BRI DRI R RD ORI BRI RS BIRI BB R

o i, o, i, o, i, i, i, g, o, o, i, g, i, o, o, i, i, i, i, i, i, i, o, i,

R/: El 54.6% no tiene ninguna App. La App Nike Training Club esta instalada en 14%.
Samsung Meath en 12.7%. Salud(Apple) en 8.7%

(Hay alguna App de salud y fitness que
hayas descargado y que ya no use?

R/: SI presenta mayoria con un 59.3%.
NO con un 40,7%

®:
® ' .
(Alguna vez alguien te ha recomendado que

uses una App de salud y fitness?

R/: 61.8% marcaron la opcion NO. 38.2%
marcaron que SI.

De SI, (Cual App fue? Illllillllll'

Samsung Health: la mas votada.
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(Razones por las que ya no usas?

Dificdl uso e integrar datos|

He perdido intends &n sU uso)
Genara costos oculios)
Confio mds en mi entrenador
Tiempo|

Mo creo en eso

Mo utiliza el celular cuando
reslizs 3o,

Dejo de hacer efercico)|
Cambio de Celular

Mo e interess

Capacidad de memaoria llena

Mo uso demasiado = celular
Almacenamients del ieléfono

na he desgargado)

no he descargado)
nunca he usado

nunca he tenido

uso wodas sun

no he vista la necesidad

o 20 40 a0 20 100 120 140 160 180 200

R/: E150.3% se pierde el interés. E1 30.5% confia mas en los entrenadores. Por el dificil
uso de integrar datos con 4.9%. Por costos ocultos con 7.8%

(Valora las instrucciones del entrenador
por encima de las informaciones que de
una app de fitness y/o salud?

R/: El 89.4% conflan mas en sus
entrenadores. ;Por qué?
Profesionalismo

Personalizacion

Experiencia

Empatia

® N

5 Discusion

Con la aplicacion del instrumento de consulta a los usuarios del gimnasio, estudiantes
y profesores, de la Universidad, se logré determinar que:

-La oferta de App para salud y actividad fisica crecen dia a dia, sin control alguno.
Cualquier desarrollador de software puede ofrecer Apps sin el soporte legal ni cientifico
[10-11]. De la muestra el 65% ha descargado entre 1 a 5 Apps para salud y actividad
fisica.

-Para saber porque la descarga, el 40% para control de su peso y el 37% para medir la
cantidad de tiempo y gasto energético de la actividad fisica realizado [1]. Estos
resultados dejan al descubierto que, aunque las descargan, no tienen la capacitacion
previa de los valores de medida y como pueden ser interpretados por ellos mismos.
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-La mayoria de los usuarios preguntados, en un principio usan las App en su movil,
pero al poco tiempo prefieren a un entrenador por motivos de interaccidon personal y
confianza en su profesionalismo. Ademads, que en muy pocos casos han logrado sus
objetivos de salud y actividad fisica con apoyo de las Apps, y en alto grado si lo gran
con ayuda de los entrenadores [4].

-Las App mas usadas y de mayor confianza en sus resultados de medida, son las
ofrecidas por empresas con soporte cientifico como Nike (App Nike Training Club) y
Samsung (Samsung Health). Lo que demuestra que para tener una App como apoyo a
la salud y actividad fisica se debe tener el respaldo de empresas, universidades, centros
de investigacion y cientificos reconocidos que brinden toda la informacion de respaldo
como manuales, tolerancias, modos de uso, entre otros [11]

6 Conclusiones

La mejor ayuda para cumplir las metas de estos usuarios, es el entrenador del gimnasio,
debido principalmente a: confianza en sus recomendaciones y rutinas, dialogo
personalizado, experiencia y constante motivacion. Se pudo comprobar que la mayoria
de la poblacion encuestada ha descargado aplicaciones de salud y fitness, pero con el
tiempo pierden el interés en estas ya que no cumplen las expectativas o resultados que
se desean. Al finalizar el estudio notamos que una de las preguntas que obtuvo mayor
numero de votos es, ;Valora las instrucciones del entrenador por encima de las
informaciones que de una app de fitness y/o salud? A lo que obtuvimos un si como
respuesta ganadora, esto se debe a que las personas confian mas en el entrenador_
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Resumen. El objetivo de este trabajo es identificar el cumplimiento de protocolos
establecidos para el trabajo seguro en altura de los contratistas en la rama de la
construccion, o también denominada obras civiles en la ciudad de Cartagena —
Colombia. La investigacion se realiz6 a traves de un rastreo bibliografico para
determinar informacidn de autores y revistas a fines en el tema, es un estudio
observacional — descriptivo. Se realizo a través de una encuesta, la cual nos
brindd la informacion necesaria para concluir como nuestros trabajadores de la
construccion cumplen con lo establecido en los protocolos de trabajo seguro en
alturas en Colombia, siendo esta actividad econémica considerada de mayor
riesgo, por su gran aporte en accidentalidad y muerte en los trabajadores. Gracias
a esta investigacion se hallaron las causas de accidentalidad por caida en alturas
y se enfoca para reducir sus consecuencias. En Colombia se considera trabajo en
alturas cuando la persona ejecuta acciones por encima o por debajo de 1.50M,
para obras civiles a una altura de 1.80 M.

Palabras clave: Riesgos laborales, prevencién de accidentes, linea de vida.

Abstract. The objective of this work is to identify compliance with established
protocols for safe height work of contractors in the construction branch, or also
called civil works in the city of Cartagena - Colombia. The research was carried
out through a bibliographic search to determine information of authors and
journals at the end of the topic, it is an observational - descriptive study. It was
carried out through a survey, which provided us with the necessary information
to conclude how our construction workers comply with what is established in the
safe working protocols at heights in Colombia, this economic activity being
considered of greater risk, due to its great contribution in accidents and death in
workers. Thanks to this investigation, the causes of accidents due to falling at
heights were found and it is focused to reduce its consequences. In Colombia,
work at heights is considered when the person executes shares above or below
1.50M, for civil works at a height of 1.80 M.

Keywords: Occupational hazards, accident prevention, lifeline
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1. Introduccion

De acuerdo con estimaciones de la Organizacion internacional del trabajo - OIT del
2013, cada afio alrededor de 317 millones de personas son victimas de accidentes del
trabajo en todo el mundo y 2,34 millones de personas mueren debido a accidentes o a
enfermedades profesionales. En la region de las Américas hay desafios importantes
relacionados con salud y seguridad. Las cifras disponibles indican que se registran 11,1
accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores en la industria, 10,7 en la agricultura
y 6,9 en el sector de los servicios. Algunos de los sectores mas importantes para las
economias de la region, como mineria, construccion, agricultura y pesca, figuran
también entre aquellos en los cuales se produce la mayor incidencia de accidentes [1].
Se entiende por trabajo seguro en alturas, especificamente en edificaciones urbanas,
“aquellas actividades que son realizadas a una altura superior a 1.50 metros 0 mas sobre
un nivel inferior [2]. Dentro de las cuales se encontraron: trabajos en andamios,
plataformas, etc.” La realizacion de estos con las condiciones de seguridad apropiadas,
incluye tanto la utilizacién de equipos para la seguridad de los empleados y a su vez
una formacidn tedrico-practica especifica de los trabajadores [3]. Con base a lo anterior
empezaron a surgir nuevas resoluciones como la 1409 del 23 de julio del 2012, en
donde se especifica que es responsabilidad del empleador, contratista o subcontratista,
segun sea el caso, capacitar a la persona que realiza el trabajo seguro en alturas en zona
urbana a través del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA o de la persona o entidad
autorizada por éste, conforme lo dispone la presente resolucién [2].

En el desarrollo de esta investigacion se encontré como primera medida el siguiente
problema, que se planted de esta manera. Colombia es un pais en constante evolucién
y crecimiento econémico, este Gltimo en varias esferas de la economia incluido el sector
de la construccidn, requirié tener siempre presente las minimas medidas de seguridad,
tanto de los criterios para la construccion de la infraestructura como la mano de obra
necesaria para tal objetivo; debido a lo anterior, el gobierno nacional disefio una
legislacién acorde para garantizar la seguridad de quien se desempefie en esta area tanto
el trabajador como el empleador, en lo que se hizo necesario implementar la ley en todo
el territorio nacional. Por consiguiente, la ciudad de Cartagena, debe estar a la altura de
los requerimientos nacionales en materia de trabajo seguro en alturas [4].

En la mayoria de las edificaciones se realizan labores de alto riesgo, como las
actividades relacionadas con los trabajos seguros en alturas en esta area. Sin embargo,
en algunas edificaciones no se sabe a ciencia cierta si cumplen estas normas, por esta
razon se realizé esta investigacion esperando obtener un buen resultado.

Anteriormente, cuando no existian protocolos especificos para los trabajos en alturas
generalmente esta actividad era realizada sin técnicas claras en cuanto a la unificacion
de formas de aplicacidn, ni elementos adecuados para su buen desempefio, por ende se
ponia en riesgo la vida del obrero o trabajador; con el pasar de los afios las técnicas
fueron cambiando y se empezaron a implementar nuevos métodos y herramientas para
el trabajo seguro en alturas en la zona urbana de la construccion [4].
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En Colombia la prensa informa con frecuencia la ocurrencia de accidentes que
involucra a personas o trabajadores que se desempefian en grandes alturas, por lo que
se presume, que no se manejan de manera adecuada los protocolos de trabajo seguro en
alturas, ya sea por desconocimiento de un porcentaje de los lineamientos que la rigen
o por imprudencia de quienes realizan este tipo de labor, lo cual conlleva al aumento
de los indices de morbi mortalidad en estos escenarios, creando asi un problema
sustancial que impacto directamente a los obreros y empleadores, ya que después de un
accidente de trabajo no solo se afecta la salud de un individuo, sino que también se
produce la  descompensacién de todo un grupo de trabajo, afectdndolos
psicolégicamente.

En especifico en la ciudad de Cartagena — Colombia; se llevaron a cabo diversas
construcciones que representaron en gran parte el trabajo en alturas y que ciertamente
se desconocia si era seguro para los trabajadores, contratistas, socios financieros y la
comunidad residente del sector en construccidn, por tal motivo surge una pregunta que
arrojo evidencias, permitiendo aclarar la hipétesis respecto al tema en cuestion. Ademas
de lo anterior, el crecimiento poblacional en Colombia ha originado nuevos proyectos
en curso, dando como resultado el crecimiento de la poblacién obrera, por esta razén
se cred una necesidad de elaborar estrategias y métodos donde estos reciban la
informacién y capacitacion necesaria para el cumplimiento de los protocolos, creando
también formas de realizar su trabajo de una manera coémoda y segura. Tanto para el
trabajador como para el empleador esto seria de gran ayuda, dando como resultado la
minimizacion de los accidentes, tasa de mortalidad, reduccion de costos y lo mas
importante, brindarle confianza al obrero al momento de realizar su labor.

Practicamente en todas las obras civiles se realizan trabajos con riesgo de caida a
distinto nivel, por ejemplo, simplemente el acceso a una maquinaria de movimiento de
tierras lo puede suscitar. El tendido de las cercha o de las cubiertas de bodegas y demas
instalaciones. La construccion de puentes, levantamiento de estructuras en concreto y
metalicas, represas y demas actividades de grandes proyectos. La actividad de montajes
industriales de todos los érdenes, de maquinaria, instalaciones eléctricas, neumaéticas,
mecanicas, hidrdulicas, redes de distribucion, chimeneas, extractores, etc. [7].

Teniendo en cuenta otros paises en donde el tema de seguridad y salud en el trabajo
también da muestra de preocupacion, precisamente por el alto indice de accidentalidad
y muerte en alturas, encontramos en Chile la asociacion Chilena de seguridad, los
cuales crean a través de su portal el manual de seguridad para trabajos en alturas donde
se describe paso a paso los multiples factores que conllevan a este flagelo, el Dr. Danilo
Silva V. explica en estos protocolos como los trabajadores y empleadores deben
cumplir para ejecutar los trabajos a mas de (1.80) metros de altura con total seguridad.
[8]. El doctor Silva menciona en su manual la importancia en términos de salud que
deben gozar los trabajadores, en Colombia, y que también se exige un examen médico
de aptitud para trabajo en alturas donde este candidato debe demostrar que no tiene
ningun impedimento para realizar dichas labores en altura; siendo este el seguimiento
epidemioldgico otra variable para poder mitigar los accidentes por descompensacion
del trabajador [2].
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2. Resultados

La poblacién con la que se trabajé esta investigacion fue en total treinta (30)
trabajadores, entre los que se encontraron empleados y contratistas del mismo sector,
se obtuvieron los siguientes resultados. Se encontré que los trabajadores de la ciudad
de Cartagena oscilan en su mayoria en un rango entre 20- 30 afios de edad, ocupando
el 73,33% de la poblacién encuestada. Con relacion a la jornada de trabajo los 30
trabajadores, es decir el 100% de los encuestados trabajan en la jornada del dia;
referente al tipo de vinculacion se encontrd que hay 29 empleados que corresponde a
un 96.67% y solo un contratista ocupando el 3,33% de la totalidad de los encuestados.
En cuanto al tiempo de vinculacion de los empleados en su mayoria han sido entre 1-
11 meses en un porcentaje del 80%, obteniendo asi como analisis que ninguno de ellos
ha durado mas de 1 afio en la empresa donde laboran actualmente [4].

Tabla 1. Caracterizacion de los trabajadores en obras civiles realizan trabajos en alturas en
Cartagena — Colombia.

MACROVARIABLE | VARIABLE |FRECU.| PORC.
20-30 22 73,33
EDAD 31-40 3 10,00
41-50 5 16,67
DIA 30 100,00
JORNADA
NOCHE 0 0,00
CONTRATISTA 1 3.33
TIPO DE
VINCULACION EMPLEADO 29 96,67
SUPERVISOR 0 0,00
DIAS (1-29) 6 20
TIEMPO DE
VINCULACION MES (1-11) 24 80
ANOS 0 0
TOTAL 30 100

Ademas de lo anterior se encontré que el 100% de la poblacién encuestada, conoce la
resolucidn de trabajo seguro en aturas en Colombia, la cual es la Res. No. 1409 del 23
de julio de 2012 y afirman saber sobre la aplicacion de los protocolos utilizados en las
labores de trabajo seguro en alturas [2].

Un 76.67% de los encuestados afirman que han recibido capacitaciones de rescate en
alturas mientras que otros 7 correspondientes al 23,33% respondieron que no han
recibido capacitacion al respecto, lo que podria estar colocando en riesgo a esta minima
poblacién para la provocacion de accidentes laborales.
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En referencia a si las poblaciones contaban con brigadas de rescate, el 13.3%
respondieron que no contaban con una brigada de apoyo y el 3.3% afirma no saber si
cuentan con una.

Tabla 2. Resultados de la encuesta para medir el cumplimiento de los protocolos en cuanto a
brigada de rescate en alturas se refiere.

¢Cuentan con un equipo o brigada de rescate para incidentes o Frec. Porc.
accidentes al realizar trabajo en alturas?
Sl 25 83,33
NO 4 13,33
CUAL 0 0,00
NO SABE 1 3,33
TOTAL 30 100,00

Un aspecto importante es el de mantenimiento de los equipos de trabajo, en el cual 23
trabajadores correspondientes al 76.67%  manifiestan realizar mantenimiento
preventivo a sus equipos antes de realizar una labor de trabajo seguro en alturas,
mientras que un 3.33% dice que una vez por semana, un 16,67% afirman que 1 vez por
mes, otro 3,33% agrega que duran hasta mas de 1 afio sin hacérseles mantenimiento;
situacion que muestra desconocimiento de protocolos vigentes para este tipo de
trabajos.

3. Discusion

En previas investigaciones como la realizada por la “ARL SURA en el afio 2007, se
indica que el 14% de accidentes de trabajo mortales se dan por caidas en alturas y
cifras publicadas por el instituto de medicina legal que muestra que el 28.5 % de
muertes en Colombia se da por caida de alturas, ademas se reportd que 807 personas
(658 hombres y 149 mujeres) al caer de alturas perdieron la vida en el afio 2007,
mientras que en el afio 2009 fueron 885 personas (724 hombres y 161 mujeres) las que
perdieron la vida por esta misma causa” [10]. Todas estas cifras muestran el evidente
nimero de accidentes que el trabajo en alturas ha provocado por la falta de
conocimiento tedrico- practico por parte de los trabajadores y por la falta de
responsabilidad de las empresas que no se preocupaban de dicha capacitacion.
Anteriormente no existian normatividades que regularan este tipo de trabajo y mucho
menos que obligaran a que existiera una experiencia laboral y teérica para la seguridad
en este trabajo, a lo que se suma la falta de ayudas educativas, pues las constructoras
muy poco invertian en cursos y capacitaciones para sus empleados, por lo que este se
convirtio en la principal causa de muerte entre el personal que labora en esta area [5].

Las caidas por altura se minimizaron, gracias al desarrollo de los protocolos de trabajo
seguro en alturas, que mostraron técnicas especificas para el beneficio del trabajador y
el empleador, asi, se redujo el nimero de accidentes y previnieron desastres, aunque
segln cifras de la ARL SURA el 14% de accidentes de trabajo mortales se dan por
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caidas en alturas y cifras del Instituto de Medicina Legal muestran que el 28.5% de
muertes en Colombia se da por caida en alturas [5]. Las mas recientes cifras publicadas
por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espafia revelan un aumento casi
generalizado de los accidentes, ya que entre enero y mayo de 2014 se han producido
196.807 accidentes, casi un 4% mas que en el mismo periodo de 2013 [6].

Colombia es un Pais con un marcado crecimiento, que se observd con las
construcciones de centros comerciales, hospitales, centros urbanisticos y edificios, y
que en todos estos se necesitd del trabajo seguro en alturas. Y junto con varios sectores
productivos de varios paises coinciden en la importancia de este tema para dar un mejor
desempefio en los trabajadores y mitigar asi los indices de accidentalidad.

En Ecuador La Dra. Diana Guadalupe Zambrano Viera investigadora, menciona en su
tesis doctoral la importancia de realizar seguimientos médicos o también
epidemioldgicos, para que asi los trabajadores que se desempefian en alturas puedan
ejercer de manera segura y confiable su labor. Los accidentes producidos por las caidas
a distinto nivel, contindan siendo una de las principales causas de absentismo laboral,
muertes y lesiones irreversibles. Un buen nimero de tareas se realizan a mas de 2
metros del suelo, sobre superficies aparentemente estables y seguras, donde un pequefio
error puede tener consecuencias fatales.

Durante la ultima década, se ha experimentado un espectacular desarrollo tanto de las
técnicas, como de los materiales especificos para la prevenciéon de los riesgos derivados
de la realizacion de trabajos en altura. Actualmente existen en el mercado suficientes
equipos de proteccion individual y colectiva, que permiten dar soluciones para la
seguridad de los trabajadores en la practica totalidad de las situaciones de trabajo
habitual [9].

4. Conclusiones

Todo trabajador que realice dentro de sus tareas actividades por encima o por debajo
de 1.50 metros y que para la legislacion colombiana en obras civiles (construccion) se
considera 1.80 metros, debe estar entrenado en manejo seguro de trabajo en alturas, asi
como también poseer buen estado de salud, estado fisico y conocimientos claros de los
equipos de proteccion contra caidas, su mantenimiento y control. Dando como
resultado que no solo es necesario el conocimiento y la creacion de normativas que
ayuden a regular este tipo de trabajo, sino que a su vez es necesario concientizar a los
trabajadores de que la teoria no solo se debe aprender sino también aplicar, pues es
probable que debido a la no aplicacion de los conocimientos adquiridos se le presente
algln tipo de accidente fatal en su &rea de trabajo.

Las investigaciones de casos sobre accidentes de trabajo seguro en alturas dia a dia
seguirdn aumentando, pues es una problematica a nivel mundial del cual todos se
preocupan; son vidas humanas que se pierden por la negligencia de muchos y la falta
de conocimiento de otros, a esto se le suma que en los Gltimos 4 afios no se han mostrado
las cifras de muertes en Colombia por trabajo seguro en alturas, no teniendo certeza la
razon justificada de esto para minimizar esos acontecimientos.
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En contraste con esta investigacion se encontrd que el conocimiento tedrico existe, pues
con la aplicacién de la encuesta se pudo determinar que los trabajadores se
desenvuelven de manera apropiada en sus ambientes laborales, cuidan sigilosamente
sus elementos de proteccidn y dan correcto embodegamiento al material después de la
faena. Por otro lado, se encontrd que las empresas con las que se realiz esta
investigacion invierten mucho en la formacion y entrenamiento de sus trabajadores
fomentando asi la seguridad en las obras civiles (construcciones) y ayudando al
progreso continuo en esta rama del trabajo.

Por altimo, se puede aseverar en esta investigacion que si se esta cumpliendo con los
protocolos y normativas de trabajo seguro en alturas en la ciudad de Cartagena -
Colombia, haciendo énfasis en el uso correcto de los equipos individuales y colectivos
amparados en la resolucion 1409 del 23 de julio de 2012; y que versa el deber de
cumplir correctamente sus parametros de trabajo seguro en alturas.

Referencias

1 Organizacion Internacional del Trabajo. (2014), Libro. Salud y seguridad en el trabajo en
América Latina y El Caribe.

2. Ministerio de trabajo. (2012) Resolucion 1409, Reglamento técnico de trabajo seguro en
altura.

3. Ministerio de proteccion social. (2008) Resolucion 3673, anterior reglamento técnico de
trabajo seguro en altura.

4. Zabaleta R. (2013), Evaluacion del cumplimiento de los protocolos de trabajo seguro en
alturas por los contratistas que se desempefian en el barrio Manga en la ciudad de Cartagena
en el afio 2013., Trabajo de grado. Colombia. Facultad ciencias de la salud, Corporacién
universitaria Rafael NUfiez, programa tecnologia en atencién pre hospitalaria.

5 Administradora de riesgos laborales - Sura Arl. (2010), «Caidas, un problema de altura»
[en linea]. Disponible en:  https://arlsura.com/index.php/173-noticias-riesgos-
profesionales/noticias/2281-caidas-un-problema-de-altura. [Consultado: 23 septiembre
2010].

6. Cabrera, Q, Cortés, V, Daza, C.: (2014), «Caracterizacién de accidentalidad en una
aseguradora de riesgos laborales de Colombia entre el afio 2013 al 2014». Disponible en:
http://repository.urosario.edu.co/bitstream/handle/10336/10057/52265484-2014.pdf.

7. MANCERA M. (2005) «Trabajo en alturas, actividades con trabajo en alturas. [en linea].
Disponible en: http://manceras.com.co/artaltura.pdf. [Consultado: 30 agosto 2013].

8 Silva V, D. (2011), «Manual de seguridad para trabajo en altura, asociacion chilena de
seguridad.  (ACHS)».  Chile.  Disponible en:  http://www.energygreen.cl/wp-
content/uploads/2017/10/Seguridad-para-trabajos-en-altura.pdf [Consultado: 30 octubre
2017]

9. Zambrano D. (2014), Disefio de protocolo de vigilancia epidemioldgica para trabajos en
altura., Tesis. Ecuador. Facultad ingeniera industrial, Universidad de Guayaquil.

10. FASECOLDA. (2014), «Federacidon de aseguradores colombianos». [en linea]. Disponible
en: www.fasecolda.com [Consultado: 24 abril 2014].

JINT Journal of Industrial Neo-Technologies 25


https://arlsura.com/index.php/173-noticias-riesgos-profesionales/noticias/2281-caidas-un-problema-de-altura
https://arlsura.com/index.php/173-noticias-riesgos-profesionales/noticias/2281-caidas-un-problema-de-altura
http://repository.urosario.edu.co/bitstream/handle/10336/10057/52265484-2014.pdf
http://manceras.com.co/artaltura.pdf
http://www.energygreen.cl/wp-content/uploads/2017/10/Seguridad-para-trabajos-en-altura.pdf
http://www.energygreen.cl/wp-content/uploads/2017/10/Seguridad-para-trabajos-en-altura.pdf
http://www.fasecolda.com/

Psicologia educativa en primera infancia para la
educacion superior
Educational psychology in early childhood for higher
education.

Ana Cecilia Arnedo Herrera!, Elias Alberto Bedoya Marrugo? Carlos Alberto
Severiche-Sierra®

! Docente Investigador, Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional, Fundacion
Universitaria Tecnoldgico Comfenalco — Cartagena, Colombia.
aarnedo@tecnocomfenalco.edu.co
2 Coordinacion de investigacion, Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional, Fundacion
Universitaria Tecnologico Comfenalco. Grupo CIPTEC. Cartagena de Indias-Colombia.
ebedoya@tecnologicocomfenalco.edu.co
3 Docente Investigador, Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional, Fundacion
Universitaria Tecnolégico Comfenalco. Cartagena de Indias-Colombia.
cseveriche@tecnocomfenalco.edu.co

Resumen. Se hizo una revision sobre las investigaciones mas pertinentes en el
ambito latinoamericano acerca de la psicologia educativa en la primera infancia.
El presente articulo de reflexion tiene como principal objetivo analizar
cualitativamente la literatura cientifica disponible en las bases de datos, Dialnet,
Scielo, Redalyc y paginas Web oficiales, empleando como palabras de bisqueda:
primera infancia, psicologia educacional. Se obtuvo informacion pertinente
relacionada con el objetivo propuesto, la cual se presenta en 3 secciones: filosofia
y psicologia en la educacion, psicologia educativa, primera infancia y la
psicologia educacional.

Palabras clave: Educacion, Filosofia, Psicologia educacional, Primera infancia.

Abstract. A review was made on the most pertinent research in Latin America
about educational psychology in early childhood. The present article of reflection
has as main objective to analyze qualitatively the scientific literature available in
the databases, Dialnet, Scielo, Redalyc and official Web pages, using as search
words: early childhood, educational psychology. Relevant information was
obtained related to the proposed objective, which is presented in 3 sections:
philosophy and psychology in education, educational psychology, early
childhood and educational psychology.

Key words: Education, Philosophy, Educational psychology, Early childhood.
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1. Introduccion

En América Latina, en la I* Conferencia Latinoamericana sobre Entrenamiento en
Psicologia que se llevd a cabo en Bogota en 1974, se presentd un Modelo
Latinoamericano de Formacion en Psicologia, denominado Modelo Bogot4, en el que
se asentaron las bases para la formacion de pregrado. Este modelo ratifico a la
psicologia como cientifica y profesional, por lo que ambos aspectos debian estar
presentes en la formacion de pregrado, la que debia capacitar a los futuros profesionales
para que pudieran desempefiarse en las distintas areas de la disciplina [1]. A corde con
este autor, afios después el surgimiento del Mercosur renovo el interés de la propia
comunidad cientifica y profesional de la psicologia con respecto a la formaciéon de
pregrado. En el &mbito de la educacion superior se han desarrollado distintas propuestas
tendientes a establecer pautas comunes para la futura integracion regional en materia
educativa, y en 1994 comenzaron a llevarse a cabo los denominados Encuentros
Integradores y Encuentros Tematicos [2]. A su vez, los psicologos deberan planificar,
desarrollar, evaluar y diagnosticar diversos procesos y programas en las diversas areas
de la psicologia [3]. Ademas de definir, aplicar y evaluar estrategias de intervencion
para atender necesidades preventivas, terapéuticas y de desarrollo de la conducta en
individuos, grupos y organizaciones a partir de una base tedrica solida [4].

Siguiendo a Avendafio y su estudio sobre la formacion del psicologo, es posible sefialar
que en la actualidad los planes de estudio en psicologia en Chile se caracterizan por un
curriculo nuclear, con predominio de objetivos cognitivos y baja formacion en el
ambito ético [5]. Asi, Makrinov, Scharager y Molina en 2005 realizaron un estudio en
Chile orientado a dar cuenta de distintos aspectos del campo y rol del psicologo [6],
cuyos resultados analizan en relacion con los aportes de Morales, Diaz, Scharager y
Sziklai en 1984, concluyendo que habria disminuido la cantidad de psicélogos y
psicologas que ejercen en el ambito clinico, aumentando los que trabajan en el area
organizacional y los que se dedican a la docencia, y manteniéndose la cantidad que se
desempefia en el ambito educacional [7]. En este trabajo se hizo una revision
bibliografica de la psicologia educacional en la primera infancia, detallando su origen
y evolucion desde filosofia y psicologia en la educacion, seguidamente la psicologia
educativa y finalmente la interacciéon entre Primera Infancia y la Psicologia
Educacional.
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2. Filosofia y Psicologia en la Educacion

Historicamente la psicologia es una hija de la filosofia. La huella original dejada por el
padre de esta disciplina es mas que tangible. El empirismo trazé toda una posicion en
torno a lo que era el aprendizaje que fue tomado por los conductistas al punto de que se
llega a pensar como Locke, que la mente es una “pizarra en blanco”. Junto con Berkeley
y Hume, influenciaron la psicologia al punto de construir toda una postura de
orientacion mecanicista en lo que respecta al aprendizaje. Esa vision todavia es
mantenida en forma incélume por muchos psicologos, incapaces de asir una manera
distinta de abordar el objeto de estudio de la psicologia. Curiosamente, porque es dificil
expresarlo de otra manera, para los conductistas la psicologia es la ciencia que estudia
la conducta, por consiguiente, estudia lo medible, lo cuantificable y aquello que en ratas
de laboratorio pueda ser extrapolado al hombre. Se considera que esta posicion es muy
pobre por cuanto deja por fuera el estudio de lo que se ha denominado “mente” [8],[9]
[10].

Por otra parte, existe una vision filoséfica muy contraria que es tomada por otras
corrientes de psicologos. Esta vision tiene sus maximos exponentes en hombres de la
talla de Rousseau y Kant. La influencia de Rousseau en la psicologia es determinante.
Para este genio francés, el hombre nace “bueno”. O dicho de otra forma, es bueno por
naturaleza. Es la sociedad la que transgrede esta bondad natural del hombre. Esta vision
de que ya existen elementos determinantes en la estructura psiquica humana va a influir
en muchas posturas de los psic6logos humanistas en relacion con la percepcion que han
de tener de la psiquis [11],[12]. Los aportes de Kant, en los que destaca el planteamiento
de que se nace con conceptos que no requieren aprenderse, como los de espacio y
tiempo, por ejemplo; han sido determinantes a la hora en que la hija de la Filosofia,
llamada psicologia, haya reclamado su independencia. Curiosamente vale mencionar
que probablemente sea el humanismo, de todas las ramas de la psicologia, precisamente
la mas criticada por su caracter “a-cientifico” y “oscuro”; la corriente con mayor
nimero de publicaciones escritas, particularmente libros, asi como la que ha
desarrollado un mayor nimero de técnicas de abordaje practico con fines terapéuticos.
Extrafio y aparente contrasentido [13],[14].

Por otra parte estan los trabajos de S. Freud, tan cuestionados y precedidos con
conclusiones similares por filosofos de la talla de F. Nietzsche. Los psicoanalistas
alegan y luchan porque se les reconozca como “cientificos”, basados sobre todo en el
hecho de que Freud utiliz6 toda un “metodologia” para llegar a sus conclusiones, pero
a la vista esta que esta “metodologia” o método utilizado por el padre del psicoanalisis
se encuentra muy distante de lo que entendemos por método cientifico. No por ello
consideramos que todos los postulados del psicoanalisis deban ser desdefiados. El
objeto de nuestra reflexion es tratar de entender el afan de las distintas disciplinas
(podriamos decir que todas las disciplinas); de ser reconocidas como “disciplinas
cientificas”, incluyendo la que concierne para efectos de la presente disertacion: la
psicologia [15],[16]. De acuerdo con autores como Rodriguez en 2013 y Garcés,
Bedoya & Bedoya en 2017 [17],[ 18] en términos de los campos de accion del psicologo,
éstos incluyen los ambitos personales, familiares, organizacionales, institucionales,
socio-comunitarios y educativos en general del establecimiento en su conjunto, y sus
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potenciales clientes son todos aquellos actores que en ¢l actuan y viven, es decir,
directivos, docentes, alumnos y apoderados. Tal definicion deja al psicologo
educacional abierto a una gran heterogeneidad de funciones, que, se sintetizan a
continuacion:

a) Funciones de integracion de la diversidad

b) Funciones de mejoramiento de la convivencia

¢) Funcion de orientacion.

d) Funciones pedagogico-curriculares.

Lo anterior, no obstante, debe considerar que las demandas que recibe el psicélogo
también varian segun el actor con el que trabaja [19]. Asi:

a) Los docentes suelen solicitar intervenciones con fines diagnosticos y de
tratamiento con alumnos que presenten problemas de adaptacion o presuntos trastornos
psicoldgicos, asesoria sobre temas psicologicos, y prestaciones como experto en
relaciones interpersonales.

b) Los directivos solicitan al psicologo trabajar en la formacion de las clases,
diagnostico de éstas, intervenciones técnicas para apoyar la accion educativa,
sensibilizacion a los docentes en la utilizacién de métodos de ensefianza actualizados,
asesoria en innovaciones educativas, orientacion escolar y vocacional de los
estudiantes, e intervenciones en situaciones atipicas de los jovenes.

c) Las familias realizan pedidos de intervenir con hijos con problemas de
rendimientos o relacionales, integracion de hijos con algin tipo de discapacidad,
promocion de la colaboracion familia-escuela, y asesoria sobre problemas
educacionales y psicoeducativos.

d) A nivel de alumnos, no se observan muchas peticiones de atencion, salvo cuando
la presencia del psicologo es estable al interior del establecimiento educacional.

e) Para atender adecuadamente a estas funciones y demandas, el psicdlogo
educacional debe actuar bajo los lincamientos de la Reforma y, por tanto, conocerla,
debiendo dejar de trabajar aislado y encerrado en una oficina. De ser un clinico que esta
dentro de la escuela, debe pasar a integrar el sistema, mirandolo como objeto de su
intervencion y promoviendo el cambio al interior de éste [20].

3. Psicologia Educativa

La psicologia educativa es “una disciplina que estudia los procesos de ensefianza y
aprendizaje; aplica los métodos y las teorias de la psicologia, y también posee los suyos
propios”. La psicologia educativa como ciencia aplicada estudia la conducta que tiene
lugar en situaciones educativas, la conducta que cambia o la conducta que se produce
como resultado de la practica instruccional y que hacen referencia al aprendizaje [21].
La evidencia del educador es fundamental para ayudar a los nifios en el desarrollo
temprano del pensamiento creativo, desafiando asi su rol como educadores. Siendo los
educadores aquellos que apoyan el pensamiento creativo de los nifios cuando participan
en actividades de aprendizaje basadas en el juego [22]. Se trata de un aprendizaje en el
contexto educativo, ligado a una serie de condiciones especificas expresamente
instrumentadas para estimular y optimizar los resultados de acuerdos con unos
objetivos educativos previamente programados, el aprendizaje guiado, influido por
estrategias instruccionales adecuadas, lo que se llama proceso de ensefianza aprendizaje
[23]. Es por eso que tanto en el pasado como en la actualidad, los psicélogos educativos
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estudian el aprendizaje y la ensefianza y, al mismo tiempo, buscan mejorar la practica
educativa [24], [25].

La psicologia de la educacion dirige su actividad, entre otras cosas, a programas de
entrenamiento de profesores, padres de familia, estudiantes y nifios con problemas de
aprendizaje y de conducta, asi como a la orientacion de las personas en la eleccion de
su vocacion. Se ha insistido en identificar a la psicologia general con la psicologia que
acontece en el colegio o en el aula. Ciertamente, esta situacion constituye el marco
institucional de la educacion, pero no abarca las demas situaciones educativas que
requieren también de la ayuda psicoldgica, a menos que se organicen otros tipos de
psicologias educacionales. Es por ello que aun hoy en dia se discute sobre la distincion
entre psicologia general, educacion y psicologia educativa [26].

La psicologia educacional ha desempefiado, durante estos ultimos cuarenta afios, un
papel significativo en el desarrollo y organizacion del Sistema Nacional de Educacion
y en los logros de la Educacion de nuestro pueblo. Su presencia ha sido indiscutible, en
el debate continuo de su mejoramiento y en la erradicacion de los errores y dificultades
que naturalmente se han presentado y se presentan, dada la complejidad de cualquier
proceso de planeamiento y puesta en practicas de programas de una Educacion para
todos y de calidad. Todo se ha hecho a través de una labor colectiva, interdisciplinaria
y comprometida social y culturalmente, produciendo también, sus politicos,
especialistas y profesionales destacados [27]. Se ha considerado por expertos y
profesionales del area de educacion consideran que la educacion pueda impactar al
desarrollo socialmente progresivo y ayudar a disminuir toda desigualdad en el ambito
socioecondmico y brindar nuevas oportunidades [28].

Las funciones del psicologo educativo consisten en identificar las variables que
facilitan el aprendizaje significativo, en especial de aquellas personas, grupos o sectores
de la poblacion que estan mas alejados del sistema educativo nacional; ademas de
analizar y numerar los principales problemas existentes en el proceso enseflanza —
aprendizaje. Interviene también en la asesoria de las politicas de planeacion educativa,
y contribuye en la creacion de programas de formacion y/o entrenamiento acordes con
los recursos humanos y la realidad nutricional, social y cultural del pais. Son
profesionales instruidos para realizar estudios de evaluacion ocupacional y vocacional,
de seleccion y clasificacion tanto de estudiantes como de profesores. Estan capacitados
también para comunicar los resultados, orientar a la persona o responsable, y atender
aquellos casos en los cuales esté indicada su intervencion profesional, por lo que deben
manejar diferentes técnicas de prevencion, remediacion y/o rehabilitacion para
distinguir cuando deben remitir a los personas con los especialistas indicados [29].

Su funcién consiste también en construir instrumentos de medicion y evaluacion de las
diferentes areas de la personalidad, asi como disefiar material educativo, e instrumentar
programas de intervencion y conducir dinamicas que buscan promover el desarrollo de
las personas que colaboran y estan relacionadas con el proceso, la organizacion y la
administracion educativa. El psicologo educativo se encarga de la tarea de estudiar las
condiciones y métodos que faciliten los procesos de aprendizaje, y los factores
emocionales que se involucran en las etapas del desarrollo, esto es desde el desarrollo
del nifio hasta la educacion profesional [30], [31]. Una de las disciplinas que podria
estar al servicio de estos nuevos desafios educativos es justamente la Psicologia
Educacional, area de especialidad cuya base conceptual se arraiga en la psicologia y la
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educacion y que estudia los procesos de enseflanza y aprendizaje y el contexto en el
que se producen, aplicando los métodos y las teorias de la psicologia [32].

En la actualidad, la psicologia educativa se ha constituido en una disciplina
multiparadigmatica que adquiere una gran relevancia y, a la vez, se convierte en una
necesidad para las instituciones educadoras, en especial las escuelas, los colegios y las
universidades, en donde intervienen, ademas, otros actores de la comunidad educativa
como son padres de familia, docentes y directivos, todos ellos implicados en la mejora
del proceso educativo [33]. Pese a esto, en la region suramericana no existe ninguna
normativa legal ni institucional que regule el desempefio del psicologo en el ambito
educativo [31].

4. Primera Infancia y la Psicologia Educacional

La primera infancia es la etapa de la vida que va desde el nacimiento hasta los seis afios.
Las experiencias vividas por los nifios y niflas durante estos afios influyen
significativamente en sus posibilidades futuras. Estudios provenientes de diferentes
disciplinas (neurociencia, psicologia, pedagogia, sociologia) demuestran que los
primeros afios son decisivos para el desarrollo de las capacidades cognitivas,
comunicativas y sociales del individuo; y para que esto ocurra, hay que tener buenas
condiciones de salud, nutricion, y ambientes de aprendizaje que estimulen el desarrollo
[34].

Multiples investigaciones cuyos resultados demuestran que la mayor parte del
desarrollo de la inteligencia en los nifios y nifias se produce antes de los siete afios de
edad, evidencian que los programas de educacion inicial pueden contribuir al desarrollo
cerebral, aumentar los potenciales de aprendizaje y favorecer el desarrollo de
competencias y habilidades para la vida [35]. El rol del educador o educadora para la
primera infancia, no puede definirse al margen de un proyecto pedagdgico que lo
genere, de un proyecto historico que lo sostenga y de una fundamentacion filosofico-
pedagdgica que lo transforme en algo concreto. Por esta razon, para poder definir el rol
del educador o educadora, se hace necesario establecer la relacion con el perfil
profesional, puesto que en el mismo es posible encontrar los que serian los roles de este
profesional, esto es, las grandes lineas de accion que ha de llevar a cabo en su ejercicio
profesional [36]. El perfil profesional da cuenta de una postura social, una actitudinal,
y sin duda una procedimental que se sustenta en los principios que emanan de las dos
primeras. El perfil debe ir en correspondencia con un proyecto historico, politico y
pedagdgico, es decir, debe reflejar al ser humano y el tipo de ciudadania a la que se
aspira en un momento determinado; el ideal de ser humano al que se anhela es
fundamental, pues condiciona la actividad y orienta los esfuerzos e intencionalidades
[37]. La definicion de un perfil y en consecuencia la conceptualizacion del rol que ha
de asumir el educador o educadora que orienta los procesos formativos en la primera
infancia, necesariamente debe estar planteado y sustentado desde la concepcion y
organizacion que de educacion y atencion infantil se tenga en un determinado contexto;
dichas concepciones se hacen evidentes en el establecimiento de politicas, planes y
programas dirigidos a la formacién de las personas que atenderan este grupo de
poblacion (nifios y nifias hasta los seis afios de edad)[38].

En este aspecto, para poder brindarle un sentido completo al perfil y al rol del educador
o educadora en el ambito de la educacion inicial, y contextualizarlo desde los marcos
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de referencia de los paises involucrados en la presente investigacion, se considera
pertinente asumir la docencia como una practica intercultural y social, como una accion
educativa integral en donde se articulan aspectos politicos, pedagogicos, sociales y
culturales, que requiere fundamentacion teodrica de caracter pedagodgico y que tiene
como proposito el desarrollo integral de los nifios y las nifias en una relacion afectiva,
y su reconocimiento como sujetos sociales que estan inmersos en una cultura [39].

El educador o educadora tiene hoy el reto de acompaiar, guiar y orientar a los nifios y
nifias, promoviendo a través de su practica un cambio cultural que abandone modelos
tradicionales de ensefianza basados en una concepcion de nifio y nifia que comprende
poco o nada y donde el aprendizaje se entiende como una acumulacion de
conocimientos. No es posible que los educadores y educadoras acompafien y
promuevan el desarrollo de competencias, si desconocen las bases conceptuales del
desarrollo infantil y las particularidades de los nifios y las nifias a quienes acompaiian,
las caracteristicas del contexto y los propositos de la educacion inicial en el marco de
las Politicas Publicas [40].

Se conoce a partir del sentido comun e investigaciones cientificas, que la primera
infancia constituye una etapa crucial en el desarrollo humano. Hay un dicho antiguo
japonés que dice, "el alma de los 3 afios se mantiene hasta los 100 afios", lo cual
significa que la personalidad e inteligencia formada durante la infancia se mantiene a
lo largo de la vida. Las investigaciones en neurologia y psicologia cognitiva han
mostrado evidencias irrefutables sobre la importancia de los estimulos en la primera
infancia, ya que es durante los primeros afios de la vida —particularmente los primeros
2 afios— cuando unas 100.000 millones de células cerebrales del nifio al nacer forman
billones de conexiones. Si bien los genes determinan alguna parte de estas conexiones,
los estimulos que el nifio recibe de su entorno influyen de modo determinante en su
desarrollo posterior, tanto fisico como psicosocial y cognoscitivo [41]. Cuando estos
estimulos que los nifios y nifias reciben son negativos, afectados por la violencia,
pobreza, desnutricion o falta de proteccion o afecto, se aumenta el riesgo de presentar
problemas en el desarrollo y bienestar fisico, bajo desempefio escolar y laboral,
problemas psicologicos y mentales, y conductas antisociales. Por otro lado, diversos
estudios demuestran que los estimulos positivos como la experiencia de la educacion
preescolar de alta calidad, tienen efectos significativamente positivos en el rendimiento
académico posterior, en las oportunidades de empleo y en una mayor productividad, lo
cual puede contribuir de manera eficaz a compensar las situaciones de desventaja y
reducir las desigualdades socioecondémicas [42]. Otra investigacion sefiala que los
nifios y niflas nacen con un nivel de competencia intelectual similar,
independientemente de su grupo socioecondmico al que pertenecen, sin embargo, este
nivel se va distanciando a partir de los 18 meses de edad, en prejuicio de los nifios y
nifias provenientes de los sectores socioeconomicamente bajos [43]. Los primeros afios
de la infancia constituyen un periodo de grandes y diversas transformaciones, pero a su
vez de considerable vulnerabilidad para los nifios y nifias. Por ello, las bases que se
establecen los primeros aflos de vida, desde la concepcion hasta el inicio del tercer afo,
son decisivas para su desarrollo integral y bienestar futuro [41].

A un nivel conceptual, se entiende por desarrollo infantil temprano a aquella condicion
optima de un nifio o nifia para enfrentar los desafios, transiciones y cambios en la
primera etapa de su vida. El desarrollo humano involucra cambios organicos y
psicosociales, y tiene un caracter integral que incluye tanto las capacidades o potencial
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presente en todo nifio o nifia asi como conocimientos y estructuras mentales y afectivas,
procesos cognitivos, habilidades psicomotrices y sociales, estrategias de aprendizaje asi
como una condiciéon adecuada de salud y nutricion [44]. Esto implica no soélo el
crecimiento fisico sino también el despliegue de esas capacidades y el aprendizaje
progresivo de conocimientos, habilidades y destrezas en una variedad de dimensiones:
fisica, cognitiva, lingiiistica, psicomotriz, afectiva-emocional y social, e incluye la
preparacion del nifio o nifia para que pueda asumir cada vez, y siempre en sentido
creciente, nuevos niveles de afrontamiento y responsabilidades, que le posibilite la
adquisicion de autonomia progresiva y el establecimiento de interrelaciones sociales
con el entorno [45]. Cuando el desarrollo infantil es adecuado, significa que los nifios
y nifias estan preparados para insertarse, participar y afrontar sus diversos entornos de
aprendizaje y de relacionamiento: familiar, comunitario, escolar y social, en general,
de acuerdo a cada etapa de su desarrollo [43].

5. Conclusiones

La presente revision buscé organizar los elementos presentes en la literatura referidos
al rol del psicologo educacional, a fin de aportar elementos a la discusion respecto de
la definicion, clarificacion y aporte de la actuacion de este profesional en el contexto
de las multiples realidades de las unidades educativas, reconociendo que posiblemente
se dejen fuera algunos aspectos que pudieran ser interesantes de recoger para proximas
reflexiones. Todo el funcionamiento del sistema psiquico del ser humano, dentro del
que se encuentran los elementos psicologicos tratados, esta orientado a la satisfaccion
de necesidades, las cuales constituyen el motor impulsor de los procesos mentales y del
comportamiento del individuo.

De manera general puede decirse que la autorregulacion de la conducta es correcta
desde el punto de vista tratado, si produce adaptacion a nivel social en el individuo que
se autorregula y tributa a la adaptacion de otros, o al menos no provoca desadaptacion
injustificada en si mismo o en otros.

La voluntad debe ser fuerte para que el individuo no se encuentre a merced de las
circunstancias y de sus impulsos y deseos, pero no debe ser rigida de manera que el
individuo sea incapaz de rectificar sus errores y reorientar su conducta.

Un ambiente de aprendizaje es educativo cuando capacita al individuo a aprender y a
desarrollar habilidades especializadas, cuando los ambientes de aprendizaje del hogar,
de la escuela y de la comunidad estan interconectados y cuidadosamente coordinados
para servir a las necesidades de desarrollo de los individuos podremos hablar de una
auténtica comunidad educativa.
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